
Manual Actualizar Firefox a la última versión 

1. Abrir Mozilla 

 

2. Haz clic en el botón Menú   

 

3. Ir a Ayuda dar un clic 

 



4. Seleccionar donde dice acerca de Firefox dar clic 

 

5. Saldrá el siguiente mensaje  

 

 

 

 

 



6. Dar clic en buscar actualizaciones  

 

 

7. Saldrá la siguiente pantalla  

 

 

 

 

 



8. Dar clic en actualización  

 

9. Instantáneamente se comenzara a descargar la actualización  

10.  

 

 

 

 

 

 



11. Terminado de descargar saldrá la siguiente pantalla 

 

12. Dar clic en Reiniciar para actualizar Firefox ( nota: no se apagara el computador 

solo el navegador) 

 

13. Aparecerá la siguiente pantalla  

 

14. Terminado todo el proceso se abrirá automáticamente el navegador y ya está 

actualizado  



Manual para eliminar cookies  

1. Abrir Mozilla 

 

2. Haz clic en el botón Menú   

 

3.  Elige Opciones y dar clic 

 

 

 



4. Selecciona el panel Privacidad y seguridad clic 

 

5. Ir a la sección datos del sitio. 

 

6. Clic en limpiar todos los datos 

 

 



7. Saldrá el siguiente mensaje  

 

 

8. Dar clic en limpiar ahora  

 

 

 

 

 

 

 


